
 

Anexo 5 Mapa e Interacción de Procesos 

Código: N/A 

Versión: 3 

Página: 1 de 1 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

                                                      

          

   

 

                                                      

          

PLANEACIÓN 

 PLANEACIÓN ESTRATÉGICA  

 

 
CALIDAD   

 

 

 

 

                                                          

                                                                        

ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS  

 

MANTENIMIENTO 

INGRESO 

 
 T 

I 

T 

U 

L 

A 

C 

I 

Ó 

N 

 

EGRESO 

  

 

 

                                                                          

 

                                                                                    

FORMACIÓN CULTURAL, 

DEPORTIVA Y CIVICA 

GESTIÓN DEL CURSO 

ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y 

SERVICIOS 

SERVICIO 

SOCIAL 

 

RESIDENCIA  

PROFESIONAL  

 

- 

GESTIÓN DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES  

REVISIÓN POR LA DIRECCIÓN 

 

I

N

S

C

R

I

P

C

I

Ó

N 

/ 

R

E

I

N

S

C

R

I

P

C

I

Ó

N 

SATISFACCION DEL CLIENTE


